VsSeobecné obchodni a dodaci podminky spole€nosti Truck Service Zlin a.s.
1.Obecné pojmy
Smlouvou o dilo se zavazuje zhotovitel k provedeni urcitého dila a objednatel se zavazuje k zaplaceni ceny za jeho provedeni.
Zhotovitelem se rozumi osoba, ktera provadi dilo (Truck Service Zlin a.s.), objednatel je osoba, ktera dilo objednava.
Uzavfenim (podpisem) smlouvy o dilo (zakazky) vznika pravni vztah, ktery se fidi zakonem &.513/1991 Sb — OBCHODNIM
ZAKONIKEM ve znéni pozd&j$ich zakond. Osoba, ktera smlouvu uzavira (podpisuje) je brana jako osoba zmocnéna k uzavirani
téchto smluv. Vozidlo bez uzaviené zakazky/ smlouvy o dilo, parkuje v arealu spole€nosti na vlastni nebezpedi.

ll.Cena a platebni podminky

Ceny za provedeni dila se fidi platnym cenikem hodinovych sazeb a Ukon( zhotovitele, neni li takova cena stanovena, stanovi
zhotovitel zpusob jejiho dodateéného uréeni. Zmény ceny a rozsahu dila musi byt odsouhlaseny obéma stranami.

Pfi provadéni dila postupuje zhotovitel samostatné a neni pfi ur€eni zpusobu provedeni dila vazan pokyny objednatele, ledaze se
k jejich plnéni vyslovné zavazal. K cené dila se pfipoc€itava rezijni material dle spotfeby zhotovitele formou obecné polozky

Zpusob uhrady je stanoven pfi uzavirani smlouvy o dilo.

Objednatel se stava majitelem zhotoveného dila az po uhrazeni ceny dila vé. DPH, nebudou li dodrzeny smluvené platebni lhaty je
opravnén zhotovitel prevzit dilo zpét do své drzby, aniZ by se jednalo o nedovolenou svévoli, jakoZ i odepfit jeho navraceni
objednateli, dokud nebudou spinény vS8echny zavazky nebo dohodnuty nové podminky.

Objednatel souhlasi s vyuétovanim skladného nebo parkovného v pfipadé, Ze pfedmét dila nebude zaplacen a odebran do 14 dnd po
vyzvani a to 190,-K¢&/den. Dnem vyzvani k pfevzeti dila se rozumi datum odeslani doporuc¢ené vyzvy na adresu objednatele
uvedenou ve smlouve.

V pfipadé, Ze objednatel doda vlastni dily na opravu, které podléhaji likvidaci a po opravé nebudou pfevzaty zpét (olej filtry,plasty
apod.) bude mu likvidace douctovana k cené opravy formou obecné polozky.

Objednatel souhlasi s vyuctovanim smluvni pokuty za nedodrzeni terminu splatnosti a to 0,05% z fakturované Castky za kazdy den
prodleni.Doba splatnosti je 14 dnd pokud neni na faktufe-dafiovém dokladu uréeno jinak.

lll.Technické podminky

Objednatel pfistavi vozidlo do opravy Cisté, bez osobnich a cennych véci a je odpovédny za vyklizeni kabiny tak, aby pfi jejim
preklopeni nedoslo k rozbiti ¢elniho skla. Objednatel po ujeti cca 100 km po opravé provede kontrolu dotazeni kolovych matic.
Objednatel zabezpedi kabinu vozidla, schrany na naradi, palivovou nadrz, nakladovy prostor, propojovaci kabely a dalSi ¢asti vozidla
uzamcenim proti kradezi.

Zhotovitel nese odpovédnost za dilo a proto mé technickou podminku dodat veSkery material na zhotoveni dila sam a to v co nejvyssi
kvalité. Zhotovitel neni schopen technicky posoudit pivod a jakost nahradnich dild dodavanych objednatelem a z tohoto duvodu
povazuje takovy material jako nevhodny pro zapracovani do dila. Zhotovitel timto upozorfiuje objednatele na nevhodnou povahu
téchto véci a pokynd sméfujici k zapracovani zhotovitelem dodavanych nahradnich dilli do predmétu dila.

Trva-li objednatel na zapracovani vlastniho materialu — nahradnich dili ma se zato, Ze zhotovitel dostate€né upozornil objednatele na
nevhodnost tohoto jeho pokynu a véci, ¢imz zhotovitel spinil svou povinnost a podpisem smlouvy o dilo objednatel pisemné potvrzuje
své trvani na nevhodnych pokynech a provedeni dila s pfedanymi nevhodnymi vécmi. Objednatel souhlasi aby demontované
soucasti dila - vozidla byly zlikvidovany zhotovitelem, nevymini-li si to objednatel pisemné ve smlouvé (zakazce) jinak.

Nedodrzi-li objednatel technické podminky nenese zhotovitel za pfipadné Skody odpovédnost.

IV. Zaruka za jakost - zaru€éni podminky
Zhotovitel poskytuje zaruku na jakost provedeného dila (dale jen zaruka) po dobu 6 mésicl od dne prevzeti dila objednatelem, nebo
ode dne, kdy byl objednatel vyzvan k odebrani dila. Zhotovitel nevyrabi nahradni dily zabudované do dila a proto za né nenese
zaruku je vSak pfipraven postoupit zaruéni naroky objednatele vyrobci nebo zastupci vyrobce nahradnich dild k reklamaénimu Fizeni.
1. Objednatel ma narok na odstranéni vad dila, nahrada pfimé ani nepfimé $kody je vSak vylougena. Postup pro uplatnéni vad je
nasledujici:
a) Objednatel muze uplatiiovat prava vyplyvajici z odpovédnosti za vady u zhotovitele, bez zbyte¢ného odkladu poté, co tyto
Zjistil, nejpozdéji vSak v posledni den zaruéni doby. Objednatel je povinen pfi uplatnéni vady predlozit a pfedat zhotoviteli
s pfedmétem dila dikaz o provadéné udrzbé po dobu zaruky v autorizované dilné vyrobce vozidla/ zafizeni. Reklamace a
popis projevll vady, ktera je uplathovana musi byt zaznamenan pisemné,
b) Vyménéné dily v ramci reklamace se stavaji majetkem zhotovitele.
C) na dily namontované pfi odstranéni vady/ v zaru¢ni dobé se poskytuje zaruka do uplynuti zaruéni doby na pfedmét dila,

d) stane-li se predmét dila v zaruéni dobé, z divodu vady provozu neschopnym, je objednatel povinen neprodlené kontaktovat
zhotovitele. Tento rozhodne, zda bude vada odstranéna na misté ( nejblizSi vyrobcem vozidla/ zafizeni autorizovana servisni
dilna) nebo v jeho servisni dilné,

e) naklady na odtazeni pfedmétu dila do servisni dilny hradi objednatel.

Po dobu odstrarfiovani vad pfedmétu dila neni zhotovitel povinen poskytnout kupujicimu nahradni vozidlo.

Nahrada uslého zisku za dobu odstranovani vady/ vad pfedmétu dila je vylou€ena.

Zaruka zanika zejména pokud:

a) objednatel neprodlen& neoznami vadu a neumozni jeji neprodlené odstranéni,

hon

b) objednatel s vozidlem/ zafizenim manipuluje neodborné a pfetézuje jej,

C) na vozidle/zafizeni byla s védomim objednatele provedena oprava nebo udrzba tykajici se pfedmétu dila neautorizovanou
servisni dilnou vyrobce vozidla/ zafizeni,

d) do vozidla/ zafizeni ( pfedmétu dila) byly namontovany dily, jejichz pouziti nebylo zhotovitelem schvaleno, nebo byl pfedmét
dila upraven zplisobem, ktery zhotovitel neschvalil,

e) objednatel nedodrzel navod k obsluze a neprovadél udrzbu pfedepsanou vyrobcem vozidla / zafizeni , popfFipadé
zhotovitelem
5. Zaruka se nevztahuje na bézné opotiebeni, které vzniklo uzivanim pfedmétu dila.
6. Zaruka na vady zanika uplynutim doby uvedené v odst. 1. Na vady uplatnéné v zaru¢ni dobé, ale neodstranéné se poskytuje
zaruka do jejich odstranéni. Tato doba se do zaru¢ni doby nezapo itava. V takovém pfipadé koné&i zaruéni doba 1 mésice
po prohlaseni zhotovitel, Ze byla vada odstranéna nebo Ze neexistovala.
Plati od 11/2008 do zmény.



